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2017

DE UNVISTAZO

Haciendo Memoria sobre el ano 2017,
nos nace un profundo agradecimiento
al verificar todo lo que hemos podido
hacery lo que hemos logrado con la
inestimable colaboracidn, ayuda 'y
apoyo tanto de Organismos Publicos
como Privados, y muchas personas
a nivel particular. Nos vienen a la
cabeza multitud de imagenes,
acontecimientos vividos, rostros de
mujeres atendidas e historias de
superacion.

Gracias a todo el equipo tanto de profesionales como de voluntariado.
Agradecimiento en nombre de cada una de las mujeres que saben que
caminamos con ellas en una misma direccion y con un objetivo muy grande:

“Hacer que se vivan como ciudadanas de pleno derecho”



Quienes somos

EL Proyecto ESPERANZA surge en Madrid, en el ano 1999, como
respuesta de la Congregacion de Religiosas Adoratrices a la
realidad creciente de la trata de mujeres en Espana, desarrollando
un programa de APOYO INTEGRAL PARA MUJERES VICTIMAS
DE LA TRATA CON FINES DE EXPLOTACION

Realizamos una labor de sensibilizacion que busca erradicar
las causas profundas de la explotacion y de incidencia politica
para movilizar las estructuras al servicio de los derechos

humanos de las mujeres en situacion de trata.

DESDE LOS DD.HH.

SUMATORIO DE CAUSAS

Invisibilidad
e
indiferencia

Estructura
Economica
injusta

Valores
Patrialcales

Desde 2007 gestionamos el servicio
publico de atencién a mujeres victimas
de trata de la Comunidad de Madrid.
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Red |Espafiola

contra - la Trata
de 'ersonas

Red de Centros y
Servicios para Mujeres

Comunidad de Madrid
COMATA G PELTCRS OIS

Feminizacion

dela
pobreza

Desde Febrero de 2012,
comprometidos con la Calidad:

Delincuentes
oredes
criminales

Datos globales

[1999-2017]

TRATA

DE
MUJERES
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LEY 19/2013 DE TRANSPARENCIA

Descarga el informe ! }-]:


http://www.proyectoesperanza.org/wp-content/uploads/2010/05/Informacion-Ley-Transparencia-17.pdf
http://www.proyectoesperanza.org/proyecto-esperanza-comparte-con-la-nueva-directora-general-de-la-mujer-la-obtencion-del-diploma-de-calidad/
http://redcontralatrata.org/
http://www.adoratrices.com/
http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=CM_InfPractica_FA&cid=1142695661770&idConsejeria=1109266187278&idListConsj=1109265444710&idOrganismo=1109266228570&language=es&pagename=ComunidadMadrid%2FEstructura&pv=1142697144106
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Contexto 7
General de la
Intervencion

Durante el ano ha habido un incremento de mujeres victimas de trata detectadas en la frontera aeroportuaria, en el marco
de sus solicitudes de asilo. En estos casos el momento de la deteccion de indicios se produce antes de la fase de explotacion,
por lo que muchas veces las mujeres no tienen percepcion del riesgo sobre lo que les puede ocurrir en Espana y esto
dificulta, en algunos aspectos, la intervencion.

Hemos generado nuevos recursos y procesos para dar respuesta a la necesidad de acceder a una vivienda digna por parte
de las mujeres que finalizan su proceso de recuperacion en el Proyecto. Seguimos innovando en algunas claves esenciales,
tanto metodoldgicas como en las infra-estructuras.

La interlocucion con la administracion publica nos impulsa a reforzar nuestro trabajo en red como entidad, con el resto
de proyectos Adoratrices que trabajan en el marco de la trata, particularmente en la conexion entre la trata de mujeresy
la necesidad de proteccion internacional, asi como en el desarrollo de determinados proyectos europeos.

El equipo humano, las distintas profesionales, contratadas y voluntarias, hemos afrontando un ano de una intensidad y una
cantidad de atenciones inusitada. El recurso residencial ha tenido picos del 100% de ocupacion y todos los departamentos
han visto multiplicado el nUmero de mujeres atendidas.
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OBJETIVO

Recibir y atender cualquier aviso
0 comunicacion en relacion con
un posible caso de trata de
mujeres con fines de explotacion.

El servicio esta operativo las 24 horas,
los 365 dias del ano con personal
especializado y recibe llamadas y
comunicaciones, tanto de instituciones
publicas como de organizaciones de la
sociedad civil y de personas particulares,
principalmente espanolas pero tambiéen
desde otros paises, especialmente desde
nuestro entorno europeo.

CASOS CON
INDICIOS DE TRATA

EMERGENCIAS

607542515

231

COMUNICACIONES
ATENDIDAS

F

B I ’

i nlr“u

16 63 59 29

FF.CC. ONG'S Instituciones Otras
Seguridad publicas

TIEMPO DE RESPUESTA

&

Menos de 3 horas en un
89% de los casos



Intervencion Directa

APOYO INTEGRAL: SERVICIOS DE APOYO Y ASESORIA ESPECIALIZADA

——® 54% elaboracién proyecto personal

91% de las 46 mujeres que acceden
Facilitar el retorno voluntario y seguro

alalFasede Emergenma y Primera
MUJERES —
al pais de origen, ofreciéndoles apoyo

Acogida presentan mejoria en los
primeros 10 dias.
para conseguir los medios econom|cos/
y la documentafién necesaria L Ba
4 ACOMPANAMIENTO
MUJERES EDUCATIVO

/ Acompanamiento individualizado
situacion administrativa

1 —e TRABAJO SOCIAL regular

personal e integracion social.
Acompanar el proceso social de las
mujeres en la sociedad de acogida, en
su camino hacia la autonomia.

SALUD
RETORNO

Facilitar el acceso a un estado de
bienestar integral, que mejore su
calidad de vida

126

-~ MUJERES

47% presenta mejoria
l E 0 salud psicoldgica de las

19 que cierran expediente
37 talleres impartidos con
10 mddulos con un
enfoque interdisciplinar

MUJERES
W)

JURIDICO

Facilitar el acceso a la
justicia asi como a una

o1

MUJERES MUJERES

72 mujeres que adquieren cv
status egal40% del total

® 148 personas atendidas
® 146 mujeres
® +2 menores hijos/as

83% de las que cierran expediente
logran sus objetivos.

80% de las mujeres logran acceder a
las prestaciones econdémicas
solicitadas a la administracion publica
para ayuda de vivienda

23]

PERSONAS*

*229 Mujeres + 2 menores a su cargo
167 Nuevas Victimas de Trata detectadas/identificadas + 64 casos de anos

95% mujeres logran
acreditar identidad.

SOCIOLABORAL

Insercion laboral y social en la
sociedad de acogida fomentando la
l autonomia de la mujer

15 mujeres acceden a beca de estudio
37 mujeres logran un empleo




APOYO INTEGRAL: SERVICIOS RESIDENCIALES

Intervencion Directa 61

MUJERES

+2 menores

61 + 2 menores = 46 casos nuevos + 17 casos del

Casa de Consolidacion H u

Recuperacion integral, fisica, psicoldgica,
) . Menos 1a3 3ab 6a9 9mesesal
moaona[, social de 1 mes meses meses meses ano

Casa de Emergenciay
Primera Acogida

Espacio de seguridad y anonimato

&

Tiempo de estancia

Nivel de ocupacion
de los servicios residenciales
a lo largo del ano

Pisos de Autonomia . -
. iy 29 por cumplimiento de objetivos
Proyecto de futuro para su integracion ; 14 por salida voluntaria

personal, social y laboral bajaS 5 por abandono




148 personas atendidas con
apertura de expediente (146

mujeres+ 2 menores) de 23 2
nacionalidades diferentes

en 2017

@ REPUBLICA

DOMINICANA
2

SALVADOR

COLOMBIA 3
HONDURAS 4
BRASIL

PARAGUAY

BOSNIA

GAMBIA

A
cosz\ DE 1 4

GINEANA
CONAKRY

MARFIL Rep. Demo. del
(610])[¢]0)

PAISES

DIFERENTES

) 60
°

>18< 24 anos: 27%
>24< 30 anos: 33%
>30< 35 anos: 31%
>40 afos: 6%

de las mujeres tienen una
edad entre 18 y 30 anos

No son nimeros, son

MUJERES

cada una con una historia de vida.

Intervencion Directa

Un 92% de las mujeres atendidas valoran la atencion muy buena y buena.



a1l Retos

a

88 ¢
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Identificacion
Mantener activas y diversificadas las fuentes de derivacién
de casos.

Trabajo social

Afianzar el despliegue del programa de tratay asilo,
haciendo igualmente accesible el catdlogo de prestaciones
al resto de las destinatarias.

Educativo

Seguir potenciando la autonomia, profundizando en la
participacion de las mujeres en los procesos de
acompanamiento entre pares.

Salud

Profundizar en el enfoque de salud integral, promoviendo
los espacios de participacion social de las mujeres.

Juridico

Seguir propiciando la convergencia entre las distintas
vias juridicas que dan acceso a derechos a las mujeres
victimas de trata, particularmente el acceso a la
compensacion por los danos sufridos.

Socio-laboral

Consolidar el trabajo de insercion laboral desde el
marco de trabajo en red nacional con el resto de
proyectos de la Obra Social de Adoratrices.

¥a Logros

Identificacion

Sistematizacion de la intervencién con las autoridades
competentes, con respecto a la identificacién de indicios de
trata en solicitudes de asilo en el Aeropuerto de Madrid.

8

Trabajo social

Desarrolladas alianzas con otras entidades para ofrecer un
programa piloto de alquiler social para potenciar la autonomia
de las mujeres.

¢
+ Educativo
¢

Atendida la elevada demanda de ocupacion de los servicios
residenciales manteniendo un acompanamiento
individualizado para cada una de las mujeres.

Salud

Desplegada una estrategia de salud integral que cubre la
dimension fisica, psiquica y social de las mujeres,
trabajando individual y grupalmente.

A | A ‘ Juridico
I Consolidado el trabajo con entidades y autoridades

I dedicadas a la Proteccién Internacional, afianzando nuestra
intervencion con victimas de trata en el marco del asilo.

Socio-laboral
Logrado un modelo de coordinacion nacional que propicia
la insercidn laboral de las mujeres de manera mas efectiva.



Sensibilizacion

Kcogemos frente - B

Incidencia politica, Formacion y Comunicacion

Jornada AnuaCampana Dia Refugiado.
#TratayAsilo en alianza con Sicar CAT

Visita oficial de la Embajada
de EE.UU para contribuir a
la elaboracion del TIP report.
(Trafficking in Persons]

Participacidn en el proyecto europeo
PHIT: Psychological Health Impact
of Trafficking in Human Beings on
female victims (PHIT)

MAYO

ABRIL

Participacion de la 92 reunion de la
Plataforma Europea de la Sociedad Civil
contra la Trata

Reportaje de El Pais sobre la
Esclavitud en Espana en el siglo XXI

ituacionesde. +%
rnaxlrna desprnteccﬂn e 537


http://www.proyectoesperanza.org/68-v%C3%ADctimas-de-trata-atendidas-en-2016-con-necesidades-de-protecci%C3%B3n-internacional/
https://www.facebook.com/ProyectoEsperanzaAdoratrices/posts/1343109179085551
http://www.phit.ub.edu/es/
https://politica.elpais.com/politica/2017/04/14/actualidad/1492198299_263920.html
https://www.facebook.com/ProyectoEsperanzaAdoratrices/posts/1462068543856280

Sensibilizacion

#masq Fnuneca

Un simbolo de ped mpromiso
para transfermar |a injusticia.

Incidencia politica, Formacion y Comunicacion

#masqueunamuﬁeca
merchadising social de la Carrera de la Mujer

Visita oficial GRETA (Grupo
de expertos contra la Trata
de seres humanos del
Consejo de Europal

Encuentro OSCE Varsovia -
Human Dimention
Implementation Meeting

OCTUBRE

Riding4hope: 8000 euros recaudados y 2.500 km en bici a Visita oficial del Consejero de Politicas
través de esta campana de crowdfunding que es un reto Socialesy Familiay de la Directora de la
deportivo con justicia social DGM de la Comunidad de Madrid en el

Dia Europeo #contralatrata


https://www.youtube.com/watch?v=Hj9CiDaEbV0
http://www.proyectoesperanza.org/espa%C3%B1a-y-la-lucha-contra-la-trata-a-examen/
http://www.europapress.es/epsocial/derechos-humanos/noticia-joven-recorre-2500-km-bicicleta-recaudar-fondos-victimas-trata-20170711142927.html
http://www.osce.org/odihr/hdim_2017
https://www.facebook.com/ProyectoEsperanzaAdoratrices/posts/1592789157450884

Sensibilizacion

: : " > ., 4 Investigaciones
Incidencia politica, Formacion y Comunicacion 310 Impactos en medios

de Comunicacion
31 Actividades formativas

Formacion para VIl Jornada
de Violencia de Género.
. . e Fuerzas de seguridad
H Osplta.LIU nive rSlt,a rio (6 Policia Nacional, 1 Guardia Civily 1 Policia Municipal)
Fundacion Alcorcon T
J[\
N
N

N

NOVlEM BRE e— Formaciones a
) profesionales de la
Ambito Sanidad Publica
Universitario ——e (Hospitales y Centros de Salud)
Entidades

Publicas ——eo

ONG's y Asociaciones

Z

Estoy aprovechiindo

.. |8 ACCIONES DE,

8 § | NCiDENCIAPOLITICA

e con impacto a nivel local,
autonomico nacional,
europeo e internacional.

Lanzamiento campana: La fuerza de lo cotidiano


https://www.facebook.com/ProyectoEsperanzaAdoratrices/posts/1631033010293165
http://www.proyectoesperanza.org/proyecto-esperanza-lanza-su-campa%C3%B1a-la-fuerza-de-lo-cotidiano/

TRANSPARENCIA EN LA RENDICION DE CUENTAS

GeStién Seguimos diversificando la captacion de fondos para garantizar
la sostenibilidad economica del proyecto.

» Comision Europea - Proyecto PHIT 10
5.020,00€ /o

Mtrio ESS - D.G. Migraciones 1%
11.272,00€
z 7 0.S. Cajamadrid 2%
DISTRIBUCION DE INGRESOS POR AREA 15.000,00€
05 Fatana
e ‘s . s Ny 19.570,00€ s
Sensibilizacion | Gestiony Captacion de fondos Mirio EYSS - Fondo Asiloy Migraciones -
69.255,36€ 66.224,100€ 26.155,00€ /o

Caritas y otras instituciones de la Iglesia
24.005,00€ /o
De cada 100€ que obtenemos, 83,5€ Mtrio 5551 - Convocatoria lgggéd%g

se destinan a la atencion directa a Fundacién Mundo Cooperante 69
las mujeres, 8€ a realizar acciones 45.000,00€ 0

de sensibilizacion y 8,5€ a consolidar Mtrio SSSI - Convocatoria IRPF 70/
y conseguir mas recursosy 57.000,00€ 0

oportunidades. Donaci _
onacionesy otros ingresos
113.794,93€ 1 40/0

100%

TOTAL
794.076,99€

82,9%

Dir. Gral. de la Mujer O
Comunidad de Madrid /
433.527,24€ 0

Intervencion Directa

con las mujeres TOTALINGRESOS ~ 793.332 , 96€

658.597,64€



Suministrosy transporte

Gestion

Servicios externos, traductores, seguros
17.126,86€

‘ Cobertura de necesidades basicas
78.481,30€

Mantenimiento de casas de acogida y centro de dia
45.596,97€

Sensibilizacion
20.037,61€

DESGLOSE DETALLADO PRESUPUESTO

TOTAL GASTOS
794.076,99€

Gestion de un equipo inter-disciplinar de
19 personas contratadas y 27 voluntarias.

Cobertura de necesidades basicas y becas
de formacion.

70,04%
Mantenimiento del Centro de Diay de los p 0

recursos residenciales. Gastos de personal
para atencion directa

Suministros y transporte: luz, agua,
calefaccion, transporte y traslados.

Sens_:|b|[!zaC|on: oficina de prensa, material Proyecto Esperanza trabaja desde 2012 en el marco O i () eramm

de difusion. del modelo E.F.Q.M. de Calidad y Excelencia y ha logrado ——
este ano una evaluacion homologada EFQM 300+. C SR ecs e

Servicios externos: traductores, seguros, A —

gestoria, certificacion de calidad.

Feoha de e 13 de may o 3004
Feiha e e it 15 e 5914
S " For Brmau vertmn




Participa

Plan de colaboracion

con empr esas

Como voluntario/a

El proyecto quiere ser un espacio de participacién social comprometido en
la lucha contra la trata de mujeres.

Mas de 25 personas voluntarias participan en distintas actividades como
talleres, apoyo educativo, acompanamientos, salidas de ocio y tiempo libre,
sensibilizacion...

Como donante

Gracias a donantes y base social podemos desarrollar nuestra mision con
mayor estabilidad y planificar el area de intervencion. Las donacionesy
aportaciones son gestos y estimulos que aportan una contribucién de gran
valor para la continuidad y el crecimiento del proyecto.

Tenemos un firme compromiso de mantener con las personas que colaboran
una linea abierta de informacidn y transparencia tanto en lo que alcanza a
la evolucion del proyecto como a la gestidn de los fondos del mismo.

RSC

Nos acercamos a aquellas entidades que, de un modo u otro, tengan entre
su publico destinatario a la mujer, tanto para generar sinergias de
sensibilizacién como para colaborar en la concrecion de politicas de
Responsabilidad Social Corporativa de sus socios.

Mas informacion:
colaboracon(dproyectoesperanza.org

®

haz tudonativo

En nombre de
las mujeres atendidas

os damos las gracias
por vuestro apoyo.

/)

Alianzas

H#contralatrata

*Instituciones
Publicas, redes de trabajoy
convenios, empresas

facebook. twitter Youl) flickr sgsiceshare

WWW.proyectoesperanza.org


https://www.paypal.com/es/cgi-bin/webscr?cmd=_flow&SESSION=HP20HZwVChQboACEphPVO1xZu6XDiDDvm_H0rter3jh9jR48RTq3njOD524&dispatch=5885d80a13c0db1f8e263663d3faee8db8175432b4df92754f4b4adb5a123d61&rapidsState=Donation__DonationFlow___StateDonationBilling&rapidsStateSignature=e4c0ca8675e6ee7efee6b514042a5a20f36486cd
https://www.slideshare.net/ProyectoEsperanza/plan-colaboracion-empresasproyectoesperanza
https://www.facebook.com/ProyectoEsperanzaAdoratrices?fref=ts
https://twitter.com/proyecesperanza?lang=es
https://www.youtube.com/user/ProyectoEsperanza1
https://www.flickr.com/photos/proyectoesperanza
http://es.slideshare.net/ProyectoEsperanza
http://proyectoesperanza.org/

La fuerza deto
cotidiano

Para Chantall, superviviente de la
Trata de Seres Humanos, la rutina
es un ritual de libertad

Compartimos la Fuerza de lo cotidiano, una campana
testimonial que reivindica la necesidad de proteccidny
apoyo integral para las mujeres las victimas de la Trata.

Chantall narra en primera persona su proceso de
recuperacion en el dia a dia a través de nuestro recurso
de acogida.

“Yo les diria a las mujeres que con apoyo,
pueden conquistar su libertad”

Chantall. Superviviente de Trata.

Pero gracias al apoyo de la psi

Ologa he podid

conocerme a mi m S



http://www.proyectoesperanza.org/proyecto-esperanza-lanza-su-campa%C3%B1a-la-fuerza-de-lo-cotidiano/
http://www.proyectoesperanza.org/proyecto-esperanza-lanza-su-campa%C3%B1a-la-fuerza-de-lo-cotidiano/

The cost of #humantrafficking is a human life.
Fl coste de la #Trata de Seres Humanos

es Una vida humana.

Trabajamos para que esavida

proyed'o ESPERANZA

pueda recuperarse

facebook. twitter Youlll) flickr S sideshare


https://www.facebook.com/ProyectoEsperanzaAdoratrices?fref=ts
https://twitter.com/proyecesperanza?lang=es
https://www.youtube.com/user/ProyectoEsperanza1
https://www.flickr.com/photos/proyectoesperanza
http://es.slideshare.net/ProyectoEsperanza
http://proyectoesperanza.org/



