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Quienes somos

EL Proyecto ESPERANZA surge en Madrid, en el ano 1999,
como respuesta de la Congregacion de Religiosas
Adoratrices a la realidad creciente de la trata de mujeres
en Espana desarrollando un programa de APOYO INTEGRAL
PARA MUJERES VICTIMAS DE EXPLOTACION

Realizamos una labor de sensibilizacion que busca erradicar
las causas profundas de la explotacion y de incidencia politica
para movilizar las estructuras al servicio de los derechos
humanos de las mujeres en situacion de trata.

DESDE LOS DD.HH.
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Desde 2007 gestionamos el servicio

publico de atencién a mujeres victimas La:Suma.de Todos
de trata de la Comunidad de Madrid.
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Desde Febrero de 2012,
comprometidos con la Calidad:
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http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=CM_InfPractica_FA&cid=1142695661770&idConsejeria=1109266187278&idListConsj=1109266100973&idOrganismo=1109266228570&language=es&pagename=ComunidadMadrid%2FEstructura&sm=1109170600517
http://www.proyectoesperanza.org/proyecto-esperanza-comparte-con-la-nueva-directora-general-de-la-mujer-la-obtencion-del-diploma-de-calidad/
http://www.proyectoesperanza.org/wp-content/uploads/2010/05/Informacion-Ley-Transparencia-2014.pdf
http://gaatw.org/
http://www.redcontralatrata.org/
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Contexto, A
Retosy 2@
Estrategia i

El punto de partida de las mujeres victimas de la Trata de Seres Humanos con el que nos encontramos es de una situacion
de vulnerabilidad extrema, como consecuencia de la experiencia de explotacion sufrida, y del impacto de este delito

Nuestro trabajo de DETECCION-IDENTIFICACION DE CASOS se refuerza con la colaboracién DE FUERZAS Y CUERPOS DE
SEGURIDAD Y trabajamos para hacer efectivo EL PROTOCOLO MARCO DE PROTECCION A VIiCTIMAS &

La falta de documentacion acreditativa de la identidad de las mujeres sigue siendo un obstaculo para su acceso a derechos
fundamentales y se une a la COMPLEJIDAD DE LOS PROCESOS DE REGULARIZACION y de reconocimiento de las mujeres
como victimas

El entorno juridico-penal, aunque con mejoras, sigue siendo “un campo de batalla” particularmente en lo relacionado con
la imposibilidad de hacer efectivas las INDEMNIZACIONES para las victimas. El proyecto colabora con iniciativas europeas
para avanzar y denunciar esta situacion en el ambito europeo.

La INSERCION SOCIO-LABORAL ES UN PROCESO LARGO Y ARDUO en un contexto de derechos cada vez mas degradado
por la notable disminucidn de recursos, tejido social y oportunidades laborales.

En la Jornada que celebramos anualmente, trabajamos el tema de la Integracion y concluimos que el acceso al trabajo

ya no garantiza la salida de la pobreza. La implantacion de INDICADORES A.R.O.P.E. (AT RISK OF POVERTY AND EXCLUSION) &
disenados desde Europa van dando solidez a nuestro discurso y se convierte en herramienta de medicion de impacto de
nuestro trabajo.



http://www.msssi.gob.es/ssi/violenciaGenero/tratadeMujeres/ProtocoloMarco/DOC/protocoloTrata.pdf
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=ilc_peps01&lang=en
Juan
Línea

Juan
Nota adhesiva
Unmarked definida por Juan

Juan
Línea


EMERGENCIAS

Inter\_/gnci(_'),n Directa 607542515
|dentificacion

OBJETIVO QLQZ ‘e

‘-o
Recibir y atender cualquier aviso o comunicacion
en relacion con un posible caso de trata de DERIVACIONES
mujeres con fines de explotacion.

El servicio esta operativo las 24 horas, los 365 dias del F . ’
ano con personal especializado y recibe llamadas y m =
comunicaciones, tanto de instituciones publicas como de

organizaciones de la sociedad civil y de personas
particulares, principalmente espanolas pero también desde
otros paises, especialmente desde nuestro entorno europeo.

FF.CC. ONG'S Instituciones  Otras
Seguridad publicas

LUGARES ESPECIALMENTE TIEMPO DE RESPUESTA

|
DELICADOS i 73
@ Aeropuerto Barajas Adolfo Suérez : @
@ CIE Aluche |
CmTT— CASOS e

Alo largo de 2014 se ha dado continuidad al acuerdo de colaboracion para la identificacion y asistencia a mujeres
victimas de trata con la Brigada contra la Trata de Seres Humanos Madrid del Cuerpo Nacional de Policia.

P



https://www.facebook.com/ProyectoEsperanzaAdoratrices/photos/pb.126689734060841.-2207520000.1434547369./879001235496350/?type=3&theater
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No son numeros, son

mujeres

cada una con su historia de vida

PARAGUAY

d Intervencion Directa

Un 98% de las mujeres atendidas se muestran
“muy satisfechas o satisfechas” con los servicios ofrecidos.


http://www.proyectoesperanza.org/materiales/Testimonios_%20mujeres_PE.pdf
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Intervencion Directa®

APOYO INTEGRAL.: SERVICIOS RESIDENCIALES Y NO RESIDENCIALES

(il Y

RETORNO 7 — 52 0 SALUD

bienestar fisico, psicoldgico
y de salud integral

MUJERES

Facilitar el retorno voluntario y seguro
al pais de origen, ofreciéndoles apoyo
para conseguir los medios econémicos

y la documentacion necesaria / MUJERES MUJERES

MUJERES ™ N, ACOMPANAMIENTO MUJERES
/ ﬂ EDUCATVO 9] % \
Acompanamiento individualizado ’
RESIDENCIAL ‘i napncin  JURIDICO 50
ersonal e integracion social. Facilitar el acceso a la

Facilitar un espacio familiar

seguro y anonimo. justicia asi como a una

situacion administrativa

MUJERES regular CcV MUJERES
L J

14
/ IDENTIFICACION SOCIOLABORAL
® 17 de ellas en 12 consulta, MUJERES* Insercion laboral y social en la
sociedad de acogida fomentando la
autonomia de la mujer

® 11 en Informacion y Orientacion,

® 45 incorporadas para intervencion
en algun servicio del Proyecto

45 Mujeres de identificacion,
43 casos ano anterior* o _ .
*Han recibido apoyo de alguno o varios de estos servicios



http://www.proyectoesperanza.org/que-hacemos/
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RESIDENCIAL

Lograr una autonomia personal que permita que la
mujer no requiera una estancia prolongada en las casas
de acogida.

ACOMPANAMIENTO EDUCATIVO

Gestionar la interculturalidad (18 nacionalidades] y las
edades de las mujeres (34% de las mujeres tiene menos
de 24 afios]

JURIDICO

Gestionar con las mujeres la complejidad que conlleva
obtener la documentacion administrativa y el
acompanamiento en los procesos penales.

SOCIOLABORAL

Facilitar, con el trabajo en red con otras entidades, el
acceso de las mujeres a recursos béasicos (abono
transporte, formacion...) especialmente aquellas que
carecen de documento de identificacién.

SALUD

Abordar la vulnerabilidad de las mujeres como
consecuencia de haber sufrido distintos tipos de
violencia de género [Mutilacion genital femenina,
maltrato infantil, violencia sexual, experiencia de trata)

¥a Logros

e @@ G- - @

RESIDENCIAL

Se han puesto en marcha ayudas econdmicas
a mujeres para promover su autonomia.

ACOMPANAMIENTO EDUCATIVO

EL 78% de las mujeres han logrado sus objetivos.

JURIDICO

Al 92% de las mujeres que denuncian se les ha
otorgado la condicidn de testigos protegidos.

SOCIOLABORAL

5 mujeres accedieron al programa remunerado
de Formacion Activa (PFA) de la Agencia
Municipal de Empleo gracias al trabajo en red.

SALUD

Compromiso de las mujeres en su proceso de
recuperacion.



Participar y generar espacios
y canales desde donde
difundir el analisis critico

#CONTRALATRATA

Sensibilizacion, Incidencia politica,
Formacion y Trabajo enred

CAMPANA
LAGRIMAS NEGRAS

Realizacion de un tapiz
colectivo con aportaciones de
mas de 2.000 mujeres de
cuatro continentes.

INCIDENCIA POLITICA

Interlocucion positiva con el
nuevo Ponente Nacionaly con
el Punto Focal contra la Trata
Enrique Lépez Villanueva, (en
la foto).

FEBRERO

JUNIO

ABRIL
COLABORACION INSTITUCIONAL EL VIAJE DE ISELA
Delegada del Gobierno de Madrid, Dna. Cristina Cifuentes, la Video testimonial enfocado a visibilizar la violacion de
Directora Gral de la Mujer de la C. de Madrid, derechos humanos que supone la trata, asi como la

Dna. Laura Ruiz de Galarreta y Elisa Altadil, Superiora Provincial. sistematizacion de buenas practicas.


https://www.youtube.com/watch?v=0x0pAd0HPTQ&feature=youtu.be
http://www.proyectoesperanza.org/proyecto-esperanza-adoratrices-comparte-con-la-delegada-del-gobierno-su-compromiso-con-las-victimas-de-trata/
http://www.proyectoesperanza.org/avances-en-la-coordinacion-para-proteger-a-victimas-de-trata
https://www.youtube.com/watch?v=yxmRXRC0jx0

Sensibilizacion, Incidencia politica, e orque tienen razon 12!
Formacion y Trabajo en red [ Ley Integral contra la Trata}

20° ANIVERSARIO GAATW

Alianza Global contra la Trata
de Mujeres: plataforma mundial
de organizaciones que luchan
contra la trata de mujeres en
todo el mundo.

Plataforma Europea de la

Sociedad Civil Contra la Trata:
bajo el liderazgo de la Comisaria de
Asuntos de Interior, Cecilia Malstromy
la Coordinadora Europea de la Lucha
contra la Trata, Myria Vassiliadou

OCTUBRE

SEPTIEMBRE

I°N-T-E G R A.
EUROPE

j ', ESPERANZA derechos b

&
CAMPANA USED IN EUROPE JORNADA ANUAL
liderada por la plataforma de “La Strada”. Denuncia la Vulnerabilidad, Trata e Integracion desde
invisibilidad de la explotacion laboral en Europa una perspectiva de DD.HH.

www.usedineurope.com


http://www.gaatw.org/events-and-news/gaatw-international-members-congress-2014
http://www.proyectoesperanza.org/used-in-europe%E2%80%9D-campana-contra-la-trata-con-fines-de-explotacion-laboral-2/#sthash.wA6lk3G2.dpuf
https://ec.europa.eu/anti-trafficking/node/4802
http://www.proyectoesperanza.org/integracion-para-las-victimas-de-trata-soluciones-y-propuestas-frente-a-la-desigualdad-y-la-pobreza/

TRANSPARENCIA EN LA RENDICION DE CUENTAS

GeStién Seguimos movilizando la captacion de fondos privados,como
estrategia de diversificacion y sostenibilidad.

» Mtrio. Asuntos Exteriores- Oficina DDHH 0.20%
n g res OS Obra Social La Caixa 0.53%
Caritas y Taller de Solidaridad 1.13%

Obra social Cajamadrid

Mtrio. Empleo y Seguridad Social 4.13%

DISTRIBUCION DE INGRESOS POR AREAS
Mtrio. Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad 1 3.81 VA
Sensibilizacion Gestién y Captacion de fondos

Donacionesy otros
ingresos

Dir. Gral. de la Mujer O
Comunidad de Madrid . O

Intervencion Directa
con la mujer

totaLINGREsos  760.040,20€




Gestion

<) Gastos

Mantenimiento de casas
de acogida

DESGLOSE DETALLADO PRESUPUESTO

Gastos de personal para atencion directa: 17 profesionales
que forman un equipo multidisciplinar: educadoras,
mediadoras, psicologa, trabajadora social, abogadas...

Cobertura de necesidades basicas: alimentacion, higiene,
transporte, materiales, talleres, ayudas economicas, etc.

Mantenimiento de centro dia y casas de acogida,
reparaciones y obras para accesibilidad

Suministros y transporte equipo: luz, agua, calefaccidn,
gas, transporte y traslados.

Sensibilizacion: oficina de prensa, material difusion,
Jornada anual web y redes sociales.

Servicios externos: traductores, seguros, gestorias,
calidad.

necesidades basicas

Suministrosy trasporte

Servicios externos

Coberturade

Sensibilizacion

70,04%

Gastos de personal

para atencion directa

Abril de 2014. Renovacion del DIPLOMA | &

DE COMPROMISO CON LA EXCELENCIA, [
tras una auto-evaluacion donde enfocamos '
nuestros planes de mejora para alinear plan
estratégico, indicadores clave y particular

atencion a los indicadores A.R.O.P.E. (At Risk

of Poverty and Exclusién]

EXCELENCIA EUROPEA

Certficasion, por concesién del Club Excolencia en Gestion, olorga ef

hacia la Excelencia Europea 200* por su Sistema de Gestén, a




Participa haz tWlonativo

En nombre de

Como VO[U nta rio/a las mujeres atendidas

os damos las gracias

El proyecto quiere ser un espacio de participacién social comprometido en
por vuestro apoyo.

la lucha contra la trata de mujeres.

Mas de 20 personas voluntarias participan en distintas actividades como
talleres, apoyo educativo, acompanamientos, salidas de ocio y tiempo libre,
sensibilizacion...

Como donante

Gracias a donantes y base social podemos desarrollar nuestra mision con
mayor estabilidad y planificar el area de intervencion. Las donacionesy
aportaciones son gestos y estimulos que aportan una contribucién de gran
valor para la continuidad y el crecimiento del proyecto.

Tenemos un firme compromiso de mantener con las personas que colaboran
una linea abierta de informacidn y transparencia tanto en lo que alcanza a
la evolucion del proyecto como a la gestidn de los fondos del mismo.

RSC

Nos acercamos a aquellas entidades que, de un modo u otro, tengan entre

Plan de colaboracion su publico destinatario a la mujer, tanto para generar sinergias de
sensibilizacién como para colaborar en la concrecion de politicas de

o em resas Responsabilidad Social Corporativa de sus socios.

Mas informacion:

colaboracon(dproyectoesperanza.org facebook Youll™ flickr o) slideshare
www.proyectoesperanza.org


http://www.proyectoesperanza.org/haztudonativo
http://www.proyectoesperanza.org/participa/empresas-y-entidades-sociales/
https://www.facebook.com/ProyectoEsperanzaAdoratrices?fref=ts
https://www.youtube.com/user/ProyectoEsperanza1
https://www.flickr.com/photos/proyectoesperanza
http://es.slideshare.net/ProyectoEsperanza
mailto:colaboracon@proyectoesperanza.org

Cada 30 segundos una persona
se convierteenvictimade # [ rata

UN.GIFT - Global initiative to Flight Human Trafficking

GRACIAS por vuestro apoyo para
combatir esta dura realidad.

Ayudanos difundiendo
H#Hcontralatrata en redes sociales

facebook. You{fll) flickr (g5 siceshare

Adoratrices

proyecto ESPERANZA



http://es.slideshare.net/ProyectoEsperanza
https://www.flickr.com/photos/proyectoesperanza
https://www.youtube.com/user/ProyectoEsperanza1
https://www.facebook.com/ProyectoEsperanzaAdoratrices?fref=ts
http://proyectoesperanza.org/



